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Santiago, Agosto de 2009

Al Distinguido Cuerpo Médico:

Nos permitimos transmitir a usted informacién recibida de la empresa
Statens Serum Institut, fabricantes del producto BCG, comunicandonos que

por cambios fisicos de su planta de manufactura, no podréan abastecernos de
este producto en un mediano plazo.

Queremos sefialar que nuestra empresa MasterCare se encuentra en
comunicacién permanente con el proveedor, de manera de poder solucionar
al mas breve plazo esta situacion.

Les informaremos oportunamente tan pronto tengamos novedades al
respecto.

Agradeciendo vuestra comprension, les saluda cordialmente,

Guillermo Gitman
Gerente de Marketi




